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 #miVozmiCiudad

Cuéntanos como estas,
para saber como vamos

-

MUESTRA #2

¢Te consideras pobre?

La autopercepcion de pobreza

entre las mujeres que participaron en la
primera fase de #miVozmiCiudad fue

mayor que la de los hombres.

Nuestras ciudades enfrentan varios
retos como consecuenciade la
pandemia, por eso queremos conocer
tus percepciones.

Un proyecto de Socios
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_FICHATECNICA >

Persona Natural o juridica que realizo el ejercicio:
SENSATA UX
Encomendada y Financiada por:

Fundacion Coronay |7 programas Como Vamos

Proposito:

Seguimiento a la percepcion ciudadana vy la calidad de vida de las ciudades de |la Red de Ciudades Cémo
Vamos en el contexto de la Covid 19.

Universo poblacional:

Personas mayores de 18 anos pertenecientes a todos los niveles socioecondmicos

Grupo Objetivo:

Personas mayores de 18 anos pertenecientes a todos los niveles socioecondmicos

Sistema de Muestreo:

No probabilistico. Muestra por autoseleccion a través de pautas focalizadas
Area de cubrimiento:

Area urbana de Tulua



Margen de Error Observado:
No Aplica
Ponderacion:

Se realizé un proceso de calibracidon /post-estratificacion de la muestra, teniendo en cuenta la
distribucion poblacional del Censo 2018 para las variables: zona, NSE, sexo y rangos etarios

Periodo de recoleccion:

Entre el 5y el 20 de Noviembre

Incentivos:

No se entregaron incentivos a ninguno de los encuestados
Meétodos de validacion y supervision:

Al finalizar la recoleccion se realizé un proceso de depuracion y validacion de registros a partir de
los siguientes criterios: participacion atipica, duplicidad de registros, duracion, faltantes en
informacion sociodemografica.

Nivel de Desagregacion de los resultados:
La distribucidon de la muestra se controld en relacion con las zonas, NSE, género y grupos etarios.
Meta: 779 encuestas - Total: 1.088 encuestas efectivas



~ ZONIFICACION |

1 10-9-3 44,251
| 2 8-7 56.262
3 2-4-6 42.332
4 1-5 45.822
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CARACTERIZACION

v

Usted se identifica como:

0,4%

Nivel Socioecondmico 46,7%

56,3% 52,9%

40,5%
M Hombre M Mujer i Otro
3,2% ) l
I I b TULUA 1l

Bajo Medio Alto C6m Ovamos




CARACTERIZACION

éQué edad tiene?

20,0%

15,5% I

Del8a De26a
25 aiios 35 aiios

17,4%

De36a
45 ainos

22,5%
16,7%
7,9%
De46a Deb56a Masde 66
55 aifios 65 aios anos

4,3%
[

Afrodescendientes

¢ Usted hace parte de alguno de los
siguientes grupos poblacionales?

2,8%
e
Comunidades
migrantes y/o
refugiadas

91,3%

,8% ,9%

Indigenas Minorias étnicas Ninguno

TULUA nil

comovamos



CARACTERIZACION

¢,Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado por

usted?
30,3%
25,1%
18,3%
12,1%
9,0%
5,0%
o [N
Ninguno Basica primaria Basica Media (102 a Técnico o Universitario Posgrado
(12a59)  secundaria (62 a 119) tecndlogo (Especializacion,
99) maestria o
doctorado)

TULUA nil
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Por causa de la pandemia,

SITUACION LABORAL
¢usted o algun miembro de su

Durante la reactivacion,
usted:
hogar perdio su empleo?

No; 42,8%
Si; 57,2% 8,8% 9,0% . 14,3%‘

Encontré un Regresé asu Emprendid6 Notiene No perdio el
nuevo antiguo empleo alin empleo
empleo empleo

WNo MSi TULUA lnll
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SITUACION ECONOMICA w

En su opinion,

los ingresos actuales de su hogar: Durante la semana pasada, ¢usted o

algun miembro de su hogar paso
hambre por falta de recursos?

42,8%
9,4%
-
| | b
No alcanzan Alcanzan para Cubren mas No sabe M No WSi
para cubrir los cubrir los que los gastos i l
gastos minimos gastos minimos minimos TULUA . ( '

comovamos



SERVICIO DE SALUD

¢ Que tan satisfecho(a) esta con el servicio de salud que recibio usted o
algun miembro de su hogar durante la pandemia?

- Be Bl

Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy No lo A l
Insatisfecho Ni Satisfecho requirio TULUA la '

insatisfecho c 6 m Ova m os



TULUA nil

SALUD comovamos

Comparando la situacion hoy y antes
de la pandemia, usted diria que su
salud fisica esta:

Comparando la situacion hoy y antes
de la pandemia, usted diria que su
salud mental esta:

26,7%

14,4%

Mucho Peor Ni peor, Ni  Mejor Mucho

. . Mucho Peor Peor Ni peor, Ni Mejor Mucho
Peor mejor Mejor

mejor Mejor



TULUA nil

EDUCACION comovamos

¢Queé tan satisfecho(a) esta con la
educacion que reciben los nifos, nifas y
jovenes de su hogar durante la pandemia?

N su opinion, ¢cuando deberian regresar
los estudiantes a clases presenciales?

5,2%
1,19 27,2%
| ES B - x B
Muy Insatisfecho Ni Satisfecho Muy No hay
Insatisfecho satisfecho, Satisfecho estudiantes Loantes Enenero Cuando se Otro No sé

Ni posible encuentre
insatisfecho una vacuna



ESPACIO PUBLICO

@ satisfecho(a) esta con la calidad del espacio pﬂbl@
y areas verdes en ciudad?

{
“

23,8%
17,1%
Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy
Insatisfecho Ni Satisfecho
insatisfecho TULUA fla ' I

comovamos



CALIDAD AMBIENTAL

¢, Qué tan satisfecho(a) esta con la calidad ambiental (del aire, del agua,
ruido, gestion de residuos) en Tulua durante la pandemia?

26,8%

18,4% I

Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy ) |
Insatisfecho Ni Satisfecho TULUA a '

insatisfecho c 6 m Ova m os




MOVILIDAD

n el dltimo mes, ¢usted se ha movilizado 3 veces a la semana o0 mas
para ir a su trabajo, estudio u otras actividades principales?

26,0%

74,0%

M No MSi

TULUA nil
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MOVILIDAD

¢ Cual medio de transporte utiliza actualmente para ir a su trabajo, estudio u
otras actividades cotidianas?

58,3%
1 (o)
3,3% - 9,5% 12,2%
9 ,3% 2,1% I_l
0% 2R A% -
Sistema de Bus, buseta Taxiy Carro Moto Bicicleta A pie
transporte o colectivo aplicaciones particular
masivo de servicios
de
transporte

TULUA nil

comovamos



MOVILIDAD

<Qué tan satisfecho(a) esta usted con este medio de transporte?>
d§5

24,9%
. 5’9%

Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy < l
Insatisfecho Ni Satisfecho TULUA i '

insatisfecho C6 m Ova m Os




TULUA nil

SERVICIOS PUBLICOS COmMovamos

¢, Qué tan satisfecho(a) esta con la
prestacion del servicio de energia
eléctrica durante la pandemia?

¢,Qué tan satisfecho(a) esta con la
prestacion del servicio de acueducto
durante la pandemia?

4,6% 2,6%
g . -

Muy  Insatisfecho i Satisfecho ~ Muy  No tiene el Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy
Insatisfecho satisfecho, Satisfecho  servicio Insatisfecho Ni Satisfecho
Ni insatisfecho

insatisfecho



TULUA nil

SERVICIOS PUBLICOS €Omovamos

¢,Qué tan satisfecho(a) esta con la
prestacion del servicio de gas domiciliario
durante la pandemia?

¢,Qué tan satisfecho(a) esta con la
prestacion del servicio de internet durante
la pandemia?

14,0%

22,0%
A ‘ Muy Insatisfecho Ni Satisfecho Muy No tiene el
5,7% Insatisfecho satisfecho, Satisfecho  servicio

2i6%
Ni
Muy Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho Muy No tiene el insatisfecho

Insatisfecho Ni Satisfecho servicio
insatisfecho



TULUA nil

SEGURIDAD comovamos

=
T,

¢, Qué tan seguro se ha sentido en su
barrio durante la pandemia?

¢, Qué tan seguro se ha sentido en
Tulua durante la pandemia?

.

35,0%
45,0%

40,0%
35,0%
30,0% 20,0%

30,0%
25,0%

25,0% 15,0%
20,0%

15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

10,0% 18,2% 19,6%

5,0%

6,1%
0,0% E— e S S —
Nada inseguro Niseguro, Seguro Muy seguro

seguro Ni inseguro

5,99

Nada inseguro  Ni seguro, Seguro Muy seguro
seguro Ni inseguro



SEGURIDAD

<Durante la pandemia, ¢ usted o algun miembro de su hogar ha sido victima de algt]n\
delito? -

(Ej. Robo, hurto, violencia sexual, extorsion)

M No M Si TULUA lnll

comovamos



SITUACION FAMILIAR

Durante la pandemia, ¢ usted ha sido victima de maltrato fisico, mental o emocional por
parte de algun miembro de su hogar?

9,9%

90,1%
M No mSi

TULUA nil

comovamos



TULUA nil
SISTEMA DE JUSTICIA comovamos

¢ Qué tan satisfecho(a) estécom

servicios prestados por las entidades
de justicia durante la pandemia?

Durante la pandemia, ¢ acudio usted a
alguna entidad del sistema de justicia?

10,1%

40,0%

300% 55 6%

20,0%

10,0%
89,9% . 1' sa%  1LS%

s Muy Insatisfecho Satisfecho Muy
L NO . SI Insatisfecho satlsfecho satisfecho

ni
insatisfecho



SISTEMA DE JUSTICIA

¢ Qué tan efectivo es el sistema de justici

¢, Qué tanto se puede confiar en el sistema _
para atender y resolver los conflictos de la

de justicia en Colombia?

poblacion?
55,3%
48,4%
24,7%
19,0%
0,
RGP 8% 3,1%
. [ i
4 5. Mucho 1. Nada 5. Muy
efectivo efectivo
TULUA hal l

comovamos



SISTEMA DE JUSTICIA

¢,Cual es, en su opinion, el principal problema que tiene la justicia/el sistema de
justicia en nuestro pais?

23,7%
12,8%
8,6%
.
Se demora Las normas Es costosa Las
muchoen son muy entidades
resolver los flexibles de justicia
casos no hacen
bien su
trabajo

41,0%

11,5%

Hay Solo castiga
corrupcion alos mas
débiles

1,6%

Otro

TULUA nil

comovamos



COMPORTAMIENTO DE LOS CIUDADANOS

¢, Con qué frecuencia los ciudadanos de
Tulua utilizan el tapabocas en la calle y/o
en los medios de transporte?

¢,Con gqué frecuencia los ciudadanos de
Tulud mantienen la distancia social (dos
metros) en la calle y/o en los medios de
transporte?

47,4%

34,1%

26,8%

28,1%
16,9%

16,3% 12,8%
9,4%
4,6% 3,6% i i
i . . L
1. Nunca 5. Siempre 1. Nunca 2 3 4 5. Siempre
TULUA nil

comovamos



COMPORTAMIENTO DE LOS CIUDADANOS

usted? ¢ Con qué frecuencia mantie
la distancia social (dos metros) en la calle
y/o en medios de transporte?

56,4%

27,4%

9,7%

3,2% 3,3%
(S (| =
1. Nunca 2 3 4 5. Siempre

7%

1. Nunca

¢, Con qué frecuencia utiliza usted el
tapabocas en la calle y/o en los medios de

transporte?

82,7%

12,4%

1,5% 2,7% i
[e— | “e— o

2 3 4 5. Siempre

TULUA nil

comovamos




COMPORTAMIENTO DE LOS CIUDADANOS

¢, Con qué frecuencia utiliza usted el
tapabocas en reuniones familiares, de
amigos o eventos privados?

44,8%

27,4%

14,6%

7,3% 5,8%
1. Nunca 2 4 5. Siempre
TULUA nll

comovamos



120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

Pensando en la reapertura...
¢.cuales son las dos actividades que mas
beneficiarian su calidad de vida?

94,4%

5,6%

Conciertos

87,1%

12,9%

Ir a actividades
religiosas

93,2%

6,8%

Ir a centros
comerciales

96,7%

3,3%
[ |
Ir a discotecas,

baresy
restaurantes

ENO =S|

91,6%

8,4%

Ir a parques o
plazas publicas

74,5%

25,5%

Ir de viaje/paseo

85,5%

14,5%

Otro

TULUA nil

comovamos



ATENCION POR PARTE DE LAS AUTORIDADES

¢, Qué tan satisfecho(a) esta con la forma com
el Concejo municipal ha atendido la
emergencia del coronavirus?

¢,Qué tan satisfecho(a) esta con la forma co
la Alcaldia de [ciudad] ha atendido la emergencia
del coronavirus?

45,0%

45,0% 40,0%

40,0% 35,0%

35,0% 30,0%

30,0% 25,0%

25,0% 20,0%

20,0% 15,0%

15,0% 10,0%

10,0% 5,0% I 12,7% 10,5% . I
5,0% 10,9% 11,9% . 0,0% - _ - - - -
0,0% e — — - — — <° <° ‘ S <© <° O,_‘)e
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ATENCION POR PARTE DE LAS AUTORIDADES

¢, Qué tan satisfecho(a) esta con la forma como la Policia ha atendido la
emergencia del coronavirus?

?OLIC/4
35,0%
30,0%
25.0% ® @
20,0% ' "
15,0%  32°% |
>
10,0% -
15,8% 16,3% .
@ ||
0,0% e '
Muy Insatisfecho Ni Satisfecho Muy No sé
Insatisfecho satisfecho, Satisfecho
Ni ) l
insatisfecho TULUA a '

comovamos



30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

EMPRESAS PRIVADAS

¢, Qué tan satisfecho(a) esta con la forma como las
empresas privadas ha atendido la emergencia del
coronavirus?

Muy
Insatisfecho

Insatisfecho Ni satisfecho,
Ni
insatisfecho

15,2%

Satisfecho

Muy
Satisfecho

TULUA nil

comovamos



. TULUA nll
PARTICIPACION CIUDADANA comovamos

La claridad con la que la Alcaldia

_ s _ a participacion y consulta a la ciudadania
comunica las decisiones y medidas

frente a las medidas tomadas

tomadas

40,0%
45,0%
35,0% 40,0%
30,0% 35,0%
25,0% 30,0%
20,0% 25,0%
y 20,0%

15,0%
15,0%

10,0%
- 10,0%

5,0% 5,0% 1,19
0,0% S I 0,0%
Muy Insatisfecho Satisfecho Muy Muy  Insatisfecho Satisfecho Muy
Insatisfecho satlsfecho, Satisfecho Insatisfecho satlsfecho, Satisfecho
. Ni
Ni

insatisfecho insatisfecho



35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

REACTIVACION ECONOMICA

Las medidas de reactivacion
econdmica implementadas

Muy
Insatisfecho

14,5% 16,7%

Insatisfecho Ni satisfecho, Satisfecho
Ni
insatisfecho

Muy
Satisfecho

TULUA nil

comovamos



CORRUPCION

Durante la pandemia la
corrupcion en Tulua:

v,

47,5%

26,3%

19,1%

7,2%

Ha disminuido Ha aumentado

No sabe/no
responde

Sigue igual

X | #

M o

> e

TULUA nil

comovamos



PERIODO DE CONFINAMIENTO

Considerando la situacion actual de Tulua,
s usted estaria de acuerdo con entrar en un
nuevo periodo de confinamiento?

46,3%

53,7%

eltyimages
" images

M No mSi

TULUA nil

comovamos



T

120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

OPINION

¢,Cuales son los tres (3) temas principales a los que deberia prestarle
atencion la Alcaldia de Tulua durante la emergencia ocasionada por el >

Coronavirus?

56,4%

I43,6%

Pobreza

62,5%

37,5%I

Empleo

56,0%
44,0%

Salud

80,3%

19,7%

Educacion

B No mSi

59,6%

40,4%

Seguridad y
convivencia

98,5%
88,6%
11,4%
. 1,5%
Movilidad, vias e Otro
infraestructura
TULUA nil

comovamos



PARQUES NACIONALES NATURALES

¢, Sabe usted cuantos Pargues Nacion
Naturales (PNN) hay en el pais?

w
W
X

1-15

7,7%

15-30

61,8%

12,0%

7,3% 7,9%
m 0

30-45 Masde 45 No sé No sé qué
cuantos hay es un PNN

ales

AVFIE VNV PPN VP VPRV

TULUA nil
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40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

RELACIONES PERSONALES

Yo vivo en una comunidad amable y

afectuosa
L —
27,5%
21,8%
Totalmente En Ni de De acuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo, ni de acuerdo

desacuerdo en

desacuerdo

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Si yo estuviera en problemas, habria
alguien que me ayudaria
\

26,4%
SO
Totalmente En Nide De acuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
TULUA ndl

comovamos



BIENESTAR TULUA nil
g comovamos

¢, Su bienestar ha dependido de la ayuda

Mi bienestar depende del bienestar de los ,
mutua con los demas?

demas
o,
40,0% 30,0%
35,0%
30 0% 25,0%
25,0% 20,0% % 2 0
(o)
20,0% 0 20
15,0% 19,7%
15,0% "
10,0% 10,0%
o
70 6,00 8,9/) o
5.0% . 5,0%
0,0% — T — . D 0,0%
Totalmente En Ni de De acuerdo Totalmente Totalmente En Nide De acuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo, ni de acuerdo en desacuerdo acuerdo, ni de acuerdo
desacuerdo en desacuerdo en

desacuerdo desacuerdo



